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Begreppsdefinition

Individ - Individ anvdnds som ett samlat begrepp for alla
som soker eller far insatser fran socialtjansten.

Socialt arbete - Socialtjansten utfor socialt arbete genom att hjilpa
och stddja individer som moter olika utmaningar
och svarigheter i sina liv och kan innefatta olika
typer av insatser som ska forbattra individens
livssituation och framja positiva féorandringar.

Myndighetsutévning - Myndighetsutévning inkluderar alla fall da en
myndighet bestammer 6ver en individ. Inom
socialtjdnsten sker myndighetsutévning nar
socialsekreterare fattar beslut om insats.

Beslut om insats - Beslut om insats dr en form av hjalp som individ
kan ha ratt till om man sjalv inte kan tillgodose sina
behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt.
Beslut om insats beviljas och foljs upp av
socialsekreterare pa Vuxenenheten.

Insats ar ett utformat stod, anpassat efter
individens behov och kan exempelvis vara rad/stod
och behandling, kontaktperson och placering hvb,
skyddat boende eller familjehem.

Insatser utan Insatser utan behovsproévning innebar att individ
behovsprévning - far mojlighet att ta del av en insats utan att

forst genomga en formell utredning med
beddémning och sedan beslut. Insatserna kan vara
allmént inriktade och 6ppna for alla eller
individuellt anpassade utifran den enskildas
individuella behov.

Utforare - Den verksamhet som utfor insatsen. Kommunal regi
- Verksamhet som bedrivs och dgs av kommunen.

Extern regi - Verksamhet som kommunen képer in i form av
tjdnster fran privata foretag, leverantorer eller
andra organisationer.
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INLEDNING

Dessa riktlinjer omfattar kommunens sociala arbete enligt socialtjanstlagen (SoL)
och innehaller stdd till vuxna. Det sociala arbetet ar ett brett ansvarsomrade och
innebdr att framja individers vélbefinnande och sjélvstandighet samt stodja och
hjalpa individer i olika sociala situationer. I Sala kommun ar det social och
arbetsmarknadskontoret som ansvarar och ger stod till vuxna sa att de far den
hjalp som de behover.

Insatser enligt SoL ar frivilliga och beviljas utifran ans6kan och samtycke fran
individen. Nar det géller lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga
(LVU) och lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) sa kompletterar de
SoL nar den som ska vardas inte frivilligt medverkar till behandling och varden
beddms som nédvandig.

[ Sala kommun ska myndighetsutévningen vara effektiv och rattssaker med
individens delaktighet i fokus. Syftet med riktlinjerna ar att ange lokala
fortydliganden avseende tillimpning, metoder och bedémningsgrunder.
Riktlinjerna reglerar inte handldggning av myndighetsspecifika drenden. Vid stod
och tolkning av lagar, foreskrifter och forordningar hanvisas till Socialstyrelsens
handbocker som innehaller fakta, kunskapsunderlag och kommentarer som stod
till rattstillampningen. Det dligger socialsekreterare att halla sig uppdaterad om
aktuell forfattning inom sitt verksamhetsomrade.

Vid beslut om insats maste en sammanvagning goras av olika omstandigheter,
sasom individens behov och 6nskemal, den 6nskade insatsens lamplighet och
kostnaderna for den 6nskade insatsen i jamforelse med andra insatser.
Riktlinjerna kan dock aldrig ersatta den individuella prévningen och begransa
individens rattigheter enligt gillande lagstiftning. Ytterst ar det alltid individens
behov av stdd och hjalp som ar avgérande vid beslut om insats och om sarskilda
skal foreligger kan det motivera att gora avsteg fran riktlinjerna.

Riktlinjerna omfattar 4ven 6ppenvarden som ar en del av socialtjdnstens
verksamhet och utfor beslutade insatser utifran myndighetsutévning.
Oppenvéarden innehaller flera olika delar av utforarverksamheten och arbetar
med férebyggande, stod och behandlingsinsatser for att motivera och
uppritthélla en fungerande vardag for individen. Oppenvarden erbjuder dven
insatser utan behovsprévning som social och arbetsmarknadskontorets nimnd
beslutat om.

[ Sala kommun ska utférarverksamheten bedriva insatserna med god kvalité i
enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet och med individens delaktighet
i fokus. Oppenvarden ska i forsta hand arbeta for att insatsen verkstills i
kommun, sa kallade hemmaplanslésningar, och ska ske i samverkan bade internt
inom kommunen och externt med andra myndigheter eller huvudman.
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Utifran denna riktlinje skapas lokala rutiner, lathundar och checklistor som varje
enhet ansvarar for att uppratta och folja.

Socialtjansten arbetar utifran att arbeta utifran att félja lagar och férordningar.
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1. UTGANGSPUNKTER FOR MYNDIGHETSUTOVNING
OCH OPPENVARD

1.1 Férhallningssatt

Forhdllningssattet ska kannetecknas av att den ar opartisk och motverkar
diskriminering samt framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller alder. Individen ska
bli bemott med respekt och kunna delta utifran sina férutsattningar samt fa
tillracklig information for att kunna ta till vara sina rattigheter.

Det sociala arbetet ska fraimja ekonomisk och social trygghet, jamlikhet i
levnadsvillkor samt individens aktiva deltagande i samhallslivet.

1.2 Individens egenansvar

Socialtjansten tar hinsyn till individens sjalvbestammande och formaga att ta
ansvar for sitt eget liv och sina beslut. Det innebar att individen har ett ansvar att
sjalv eller med hjalp av sitt natverk undersoka vilka mojligheter som finns att
tillga for att fa sina behov tillgodosedda. Det kan exempelvis vara att ta kontakt
med annan myndighet eller instans for att soka stod och hjalp. Socialtjanstens
uppgift ar att forstarka och komplettera individens egna resurser och erbjuda
stdd och hjalp sa att individen uppnar skilig levnadsniva. Detta innebar att
socialtjdnsten kan vara behjalpliga att uppratta kontakter med exempelvis andra
myndigheter och sjukvard nér individens egna resurser inte racker till.

Individen har ocksa ett egenansvar att ta emot det stod som erbjuds, exempelvis
behandlande eller motiverande samtal via 6ppenvarden. Individens egenansvar
tar dock inte bort socialtjadnstens uppdrag att arbeta uppsokande. Det innebar
bland annat att om individen inte kommer pa inbokade besok att socialtjansten
fortsatt forsoker fa kontakt med individen.

1.3 Barnperspektivet

[ alla situationer dar professionella méter personer som ar foraldrar,
vardnadshavare eller lever med barn, maste barns och ungas situation
uppmaéarksammas och deras rattigheter, behov av hjalp och stod tillgodoses.

[ dessa drenden ska kommunen dven ta hansyn till hur det har paverkat och
paverkar relationerna och samvaron i familjen. I socialtjanstens utredningar som
ror vuxna ska det darfor alltid kartldggas om det finns barn med i bilden och hur
barnen ar berorda. Att iaktta ett barnperspektiv i en utredning eller genom insats
utan behovsprovning som géller en vuxen far inte medfora att barnet utreds.
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Samverkan ska ske tillsammans med andra enheter vid kinnedom om parallella
insatser.

Vuxenenheten och Enheten for sociala insatser ska gora en anmalan om oro till
barn och ungdomsenheten enligt 19 kap. 1 § SoL om det:

- Isinverksamhet fir kinnedom om eller misstanker att ett barn far illa.
Detta kan ex gilla om ett barn befinner sig i en valdskontext eller dar det
finns ett riskbruk, skadligt bruk eller beroende.

Barnets basta ska komma i fraimsta rummet vid alla atgarder som ror barn och att
barnet ska tillférsdkras det skydd och den omvardnad som det behéver. Dock ska
hénsyn tas till de rattigheter och skyldigheter som finns for barnets foraldrar,
vardnadshavare eller andra personer som har lagligt ansvar for denne.

1.4 Utredning

Utredning och handlaggning av drenden ska utféras skyndsamt och effektivt utan
att géra avkall pa rattssdkerheten. Utredning i samband med ansékan gors av
socialsekreterare pa Vuxenenheten.

1.5 Dokumentation

Dokumentationsskyldigheten ar en grundlaggande del av socialtjanstens arbete
och ar avgorande for en rattssaker, effektiv och kvalitativ handlaggning av sociala
arenden. Socialtjanstens dokumentationsskyldighet innebar att socialtjansten ar
skyldig att dokumentera de drenden och insatser som hanteras. Det innebar att
all information som ar viktig for bedémning, beslut, atgarder, genomférande och
uppféljning av ett drende ska dokumenteras lopande i forvaltningens
verksamhetssystem. Dokumentation ska vara en integrerad del i det dagliga
sociala arbetet och ska ske snarast mojligt. Varje enskild medarbetare har ett
ansvar for innehallet i den dokumentation som gors for individen sa att den
overensstammer med de lagar och férordningar som géller.

Individen har ratt att fa insyn i den dokumentation som finns om dem inom
socialtjansten. Dokumentationen ska vara strukturerad sa att den ar latt att
overblicka och forsta for de som har ratt att ta del av den.

1.6 Delaktighet

Individens ratt till delaktighet innebar att utredning och insatser ska genomféras
tillsammans med individen och att stor vikt ska laggas vid individens inflytande
och sjalvbestimmande. Ratten till delaktighet medfor ocksa att individen har ratt
att fa ta del av dokumentation under drendets gang samt att fa antecknat om
individen anser att nagon uppgift ar felaktig.
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1.7 Genomférandeplan

Syftet med en genomforandeplan ar att skapa en tydlig struktur for
genomforande och uppféljning av en beslutad insats. Genomférandeplanen
tydliggor bade for individen och utforaren som utfor insatsen, vad som ska goras,
vem som ska gora vad, nar det ska goras och hur det ska genomforas. Individen
ar delaktig i upprattandet av sin genomférandeplan, som beskriver mal, delmal
och hur insatsen ska utforas for att nd malen. En genomfoérandeplan ska
upprattas senast 14 dagar efter att uppstartsmotet genomforts och ska revideras
vid behov, senast efter sex manader.

1.8 Uppfoljning

Uppfdljning av individens behov, resurser och mal samt utvardering av resultat
sker regelbundet och gors av bdde ansvarig socialsekreterare och utforare av
insatsen tillsammans med individ. Uppfdljning ska ske regelbundet, senast efter
sex manader, och utgar fran individens behov, typ av insats och insatsens
omfattning. Det ska finnas beredskap for att skyndsamt kunna gora férandringar
utifran individens behov. Bade socialsekreterare och medarbetare inom
Oppenvarden ansvarar for att signalera om uppfdljning behover tidigarelaggas.

1.9 Samordnad individuell plan - SIP

SIP &r ett verktyg och en metod som anviands inom socialt arbete for att
samordna och planera insatser for individer med komplexa behov. SIP upprattas
tillsammans med individen kring insatser fran bade socialtjanst, region och
eventuellt andra professioner som behéver samordnas. Syftet med en SIP ar att
identifiera vilka behov individen har och vilken instans som ansvarar for att se
till att individens behov tillgodoses.

1.10 Vald i nara relationer

Socialtjansten kan genom en ans6kan, anmalan eller pa annat satt fa kinnedom
om att det forekommer vald i nira relation. Socialtjansten aktualiserar drendet
och gor en riskbeddmning utifran de uppgifter som finns. Samtycker individen

inleds en utredning for att utreda behovet av stod och eventuellt skydd.

I de fall polismyndigheten ar inkopplad och samtycke finns fran individen, ar det
viktigt att socialtjdnsten kommunicerar med polisen och tar del av deras
riskbedomning kring den valdsutsatta individen. I socialtjdnstens utredning ska
uppgifter inhamtas for att kunna gora en riskbedémning av individens situation
och behov av skydd. Vid riskbedémningar bor en standardiserad
beddmningsmetod anvdndas som stdd for bedomningen.
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Nar flera personer inom familjen dr aktuella inom socialtjanstens olika enheter
ska samverkan ske mellan de aktuella enheterna, utifran vad som framkommer
vid en gemensam riskbedémningen kan det finnas behov av omedelbara skydds-
och stodatgarder. Socialtjdnsten gor dven en lamplighetsbedomning om att
kontakta valdsutovaren for att erbjuda och motivera till att ta emot stod och
hjalp.

Vid vald i nara relationer, ska handlaggning utga fran Socialstyrelsens riktlinjer,
handboécker och stoddokument i ledningssystemet.

1.11 Hembesok

Socialtjansten ska i sitt arbete beakta 2 kap 1 § SoL om att all verksamhet ska
bygga pa respekt for manniskors sjialvbestimmanderétt och integritet. Det finns
inget uttryckligt stod i lag for att socialtjansten ska ga in i individens bostad
oavsett vad syftet ar. For att fa gora ett hembesok kravs darfor att individen
samtycker till det da det ar en sa pass ingripande atgard.

1.12 Kvalitetsledningssystem

Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, stiller krav pa att det finns ett
ledningssystem som sdkerstaller att verksamheten bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete.

Verksamhetens ledningssystem ska sdkerstalla att myndighetsutévningen och
o6ppenvarden bedrivs enligt de lagar och foreskrifter som giller for respektive
verksamhetsomrade. I ledningssystemet finns processer och rutiner for hur
socialtjanstens omraden ska bedrivas och ska ge medarbetare stod och
vagledning i det dagliga arbetet.
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2. MALGRUPPER

Malgrupp for riktlinjen ar vuxna fran 18 ar och uppat. Malgruppen omfattar aven
stod till anhoriga samt krisstod. Riktlinjen avser insatser enligt SoL och i
forekommande fall i enlighet med vad som galler i LVM.

2.1 Unga vuxna

Unga vuxna, 16-21 ar, handlaggs som regel vid barn- och ungdomsenheten. Barn-
och ungdomsenheten och Vuxenenheten ska samverka nar drendet sa kraver.
Unga vuxna som visar ett riskbeteende for att hamna i beroende och-/eller
skadligt bruk behéver skyndsamt fa kontakt med socialtjansten for att tidiga
insatser ska kunna erbjudas.

2.2 Riskbruk, Skadligt bruk och beroende

[ socialtjanstlagen (SoL) finns sarskilda bestdmmelser om socialtjanstens ansvar
for behandling vid skadligt bruk och beroende. Socialndmnden ska arbeta for att
forebygga och motverka bruk av alkohol, andra beroendeframkallande medel.
Socialndmnden ska dven aktivt sorja for att individer med substansbruk far den
hjalp och vard som han eller hon behdver for att komma ifran bruket.

2.3 Spel om pengar

Socialndmndens ansvar har sedan 1 januari 2018 utvidgats till att forebygga och
motverka spelmissbruk vilket avser spel om pengar. Det innebar att kommunen
ska kunna erbjuda stdd och behandlingsinsatser mot ett utvecklat beroende av
spel. Individer med spelmissbruk eller spelberoende har ofta behov av insatser
fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard. Problematiken ar ofta sammansatt
och insatser behdver samordnas for att de ska bli effektiva och méta och bidra till
att l6sa individens hela situation.

2.4 Valdsutsatta

Socialtjansten har ett tydligt lagstadgat ansvar enligt Socialtjdnstlagen (SoL) att
hjalpa valdsutsatta personer. Detta géller bade vuxna och barn, oavsett kon, och
inkluderar sarskilt kvinnor och barn som utsétts for vald i nara relationer.

En valdsutsatt person behover ofta rad och stod inom flera olika omraden. Det
kan exempelvis handla om krissamtal, stod i en uppbrottsprocess, stod i
foraldrarollen, stod i att fa kontroll 6ver sin ekonomiska situation eller stod for
att kunna bryta med sitt niatverk om det handlar om hedersrelaterat vald.
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Vissa personer har behov av traumabehandling eller annan behandling som ges
av halso- och sjukvarden och da ar samverkan med psykiatrin viktig. Inom
socialtjansten ges samtalsstdd framst av Vuxen stod och behandling dar det
erbjuds bade individuellt stod och stod i grupp.

FREDA-beskrivning kan utforas av bade handlaggare inom socialtjansten och
behandlare pa Vuxen stod och behandling. Vid varje enskilt d&rende gor
handlaggare inom socialtjdnsten bedomning vem som ska genomféra FREDA-
beskrivningen.

Vid pagaende vald ska alltid skyddsbeddmning genomforas via Vuxenenheten.

2.5 Valdsutovare

Socialtjansten har ett tydligt lagstadgat ansvar enligt Socialtjanstlagen (SoL) att
verka for att valdsutdvare i nira relation dndrar sitt beteende. Hur detta arbete
ska se ut ska enligt lagens forarbeten avgoras i det individuella fallet, men det ar
alltid viktigt att beakta tryggheten for den valdsutsatta och dennes nirstaende.

Den insats som framfor allt finns fér valdsutévare ar behandling i form av
individuella samtal. Syftet med samtalen ar att valdsutdvaren ska sluta utéva
vald. I samtalen bor valdet synliggoras, liksom att det blir tydligt var ansvaret for
valdet ligger och konsekvenserna av valdet.

For att samtal om vald ska komma att vara aktuellt behover individen tillsta
nagon form av vald.

Det gors en bedomning i varje enskilt fall huruvida samtal om vald kan komma
att vara aktuellt.

2.6 Anhoriga

Enligt Socialtjdnstlagen (SoL) ska ndimnden erbjuda stod for att underlatta for
narstaende till malgruppen. Det innebar att anhériga har moéjlighet att utifran
socialtjanstlagen anséka om insatser for egen del via Vuxenenheten och/eller via
Vuxen stod och behandling som en insats utan behovsprovning. Stodet via
oppenvarden kan ges individuellt eller i grupp.

En anhorig som vardar en dldre eller som ar langvarigt sjuk och till den som
stodjer en narstdende med funktionsnedsattning kan erbjudas hjalp vid
anhorigcentrum.

2.7 Individer med samsjuklighet

For individer som har ett substansbruk och en psykisk ohélsa ar det viktigt att
bada problemomradena uppmarksammas och att individen far en samordnad
vard. Pa beroendecentrum Vastmanland erbjuds det utredning, behandling samt
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nedtrappning och avgiftning for individer med beroende och har samtidigt annan
psykiatrisk och-/eller somatisk sjukdom. Mer kring ovan framgar i dokument
upprattat av Region Vastmanland Samverkan kring personer med missbruk eller
beroende av alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, Idkemedel
eller dopningsmedel.

2.8 Individer med substitutionsbehandling

Regionens beroendemottagning utreder och beslutar om LARO-behandling
(Lakemedelsassisterad rehabilitering och behandling av opiatmissbrukare).

[ dokument upprattat av Region Vastmanland "Samverkan kring personer med
missbruk eller beroende av alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
Idkemedel eller dopningsmedel”, framgar det att en substitutionsbehandling kan
efter utredning och bedémning erbjudas individer med minst ett ars
dokumenterat opiatmissbruk. I det fall dar individer har behov av insatser fran
socialtjansten ska vardplanen goras i samverkan mellan huvudméannen. Alla
socialtjanstens insatser i samband med LARO-behandling ska vara
behovsprévade och utgdras av bistandsbeslut.

2.9 Individer med skadligt bruk och beroende som ar
bostadslosa

Individer med ett skadligt bruk eller beroende l6per storre risk for att bli
bostadslos. Obetalda hyror eller storningar i boendet kan indikera en
beroendeproblematik och bor uppmarksammas inom socialtjansten. For en
individ som vistats pa institutionsvard ar det viktigt att boende ar ordnat nar
behandlingstiden berdknas vara slut. Vard pa institution skall ses som en start pa
ett mer langsiktigt behandlingsarbete som sker i eftervard. For att individen ska
fa sa bra forutsattningar som maojligt efter vard pa institution, ska Vuxen stéd och
behandling vara delaktiga innan, under och efter placering. Vilket innebar att
o6ppenvarden under pagaende placering gors delaktiga i den vard individen
erhaller samt att detta mojliggor en enklare éverlamning for stod pa hemmaplan.

Reglerna i SoL, innebdr att var och en i forsta hand ar skyldig att forsorja sig sjalv
och sin familj inom ramen for sin formaga. [ det ingar ocksa ansvar for att ordna
bostad, vilket innebar att den bostadslose sjalv far soka bostad via
bostadsformedling, bostadsforetag, andrahandsféormedlingar eller pa annat satt
forsoka ordna sin bostadssituation. Vardnadshavare har huvudansvaret for att
sakerstalla nédvandiga levnadsvillkor for sina barn och ansvarar for att barnens
behov och rattigheter blir tillgodosedda.
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2.10 Krisstod

Krisstod ges av Vuxen stdd och behandling och innebar det omedelbara
omhdandertagandet av en person i kris i form av tex stodjande samtal samt ev.
eventuella efterfoljande krisreaktioner.
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3 HANDLAGGNING OCH DOKUMENTATION

3.1 Aktualisera

Ett drende som ror vuxen kan aktualiseras pa Vuxenenheten genom:
¢ enansdkan om insats
e enorosanmalan

¢ attsocialtjdnsten far information om den vuxne pa annat satt till exempel
att en annan myndighet begar ett yttrande eller att polisen 6éversdnder en
underrattelse.

*Ett drende som ror vuxen kan ocksa aktualiseras via insats utan behovsprévning
och sker da via kontakt med Enheten for sociala insatser - Vuxen st6d och
behandling.

Pa Vuxenenheten ar det mottagningen som ar den forsta kontakten for att ta
emot ett drende som avser den vuxne. Ett nytt drende ska alltid dokumenteras
och innehalla féljande uppgifter:

¢ vad saken géller

+ vem eller vilka som uppgifterna avser

¢ vem som har ldimnat uppgifterna savida de inte har lamnats anonymt
¢ ndar och hur uppgifterna har lamnats till socialtjansten

¢ namn och befattning eller titel pa den som har tagit emot uppgifterna

Mottagningen ska kontrollera med uppgiftslamnaren att inlamnade uppgifter har
uppfattats korrekt for att undvika missférstand, detta ska ocksad dokumenteras.

[ samband med att uppgifter inkommer om eventuellt behov av stéd hos en
vuxen ska det kontrolleras var den enskilde ar folkbokférd och vilken kommun
som ar ansvarig.

Nar ett arende aktualiseras ska den enhet som tagit emot drendet se 6ver om det
finns pagaende insats pa annan enhet. Exempelvis att Vuxenenheten stimmer av
om det finns en pagaende insats pa 6ppenvarden. Samt att 6ppenvarden stimmer
av om det finns pagdende insatser pa Vuxenheten.

3.2 Orosanmalan

En anmalan om oro géllande riskbruk, skadligt bruk eller beroende samt annat
socialt nedbrytande beteende kan goras muntligt eller skriftligt till socialtjansten
internt och via privatperson, narstdende, annan myndighet eller egen nimnd. En
anmadlan kan leda till beslut om att ej inleda utredning:
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- om samtycke saknas eller
- att tvangsatgarder ej bedoms tillampbara.

Anmaélan kan ocksa leda till att personen medger hjialpbehov, varvid utredning
enligt SoL inleds.

Utredning kan ocksa inledas mot den enskildes vilja, om situationen bedéms
kunna vara sa allvarlig att tvangsvard enligt LVM kan komma att bli aktuellt. I de
fall dar personen ar under 20 ar tillampas istallet LVU.

[ samband med att uppgifter om oro for en enskild inkommer, ska en bedomning
goras samma dag om det finns skél for omedelbara insatser fran socialtjansten.
Beddmning gors i samrad med teamledare alternativt enhetschef.

3.3 Forhandsbedémning

Huruvida en utredning ska inledas eller inte nir en anméalan inkommit avgors
genom en forhandsbedémning. Bedémningen gar ut pa att bilda sig en
uppfattning om den enskildes situation och instéllning till att ta emot hjalp.
Beddmningen grundar sig vidare pd vad som framkommit i den aktuella anmalan,
eventuella tidigare anmélningar samt tidigare kinnedom om den som anmalan
galler.

Vid bedémning i kontakt med individen ges information om vilka insatser som
finns i Sala kommun och att socialsekreteraren hanvisar till Vuxen stdéd och
behandling nar behov finns for den specifika insatsen.

Under forhandsbedémningen far socialtjansten endast ta kontakt med personen
det galler och inte ta in uppgifter fran andra. Att ta in uppgifter fran andra dn den
enskilde sjilv ses som en utredningsatgird. Mojlighet finns dock att kontakta
anmadlaren for att kontrollera inkomna uppgifter.

Om forhandsbeddmningen leder fram till beslut om att inte inleda utredning ska
det dokumenteras med uppgifter om att en utredning inte inleds, skélen for
namndens beslut, beslutsdatum samt namn och befattning eller titel pa den som
har fattat beslutet.

Ndgon exakt tidsgréns for en forhandsbedomning som avser vuxna éver 20 ar
saknas och far avgoras med stod av uppgifterna i anmalan. Det finns dock
bestimmelser om skyndsam handlaggning i FL.

En utredning enligt SoL far inte inledas mot den enskildes vilja. Daremot maste
socialtjansten alltid inleda utredning, oavsett om den enskilde vill medverka till
utredningen eller inte, vid begéran fran andra myndigheter som socialtjansten
har skyldighet att yttra sig till. Det giller exempelvis vid begdran om yttrande i
korkortsarenden.

Om det finns synnerliga skl kan tidsfristen for forhandsbedémningen férlangas.
Ett exempel pa synnerliga skal kan vara nar socialtjdnsten behéver synkronisera
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utredningsarbetet med polisens forhor med en ung lagévertradare. Det kan ocksa
handla om att socialtjansten trots anstrangningar inte far kontakt med ett
barns/ungdoms familj. M6jligheten att férldnga tidsgransen ska tolkas restriktivt.

3.4 Anmalan enligt 6 § LVM

En anmalan om oro géllande missbruk kan géras muntligt men bor enligt
Socialstyrelsen kompletteras med en skriftlig anmdlan. Om en enskild ar i behov
av vard enligt LVM har statliga och kommunala myndigheter, exempelvis
sjukvard och polis som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med
gruppen missbruk, anmalningsskyldighet enligt LVM. Observera att det inte kan
stallas krav pa att en anmalan gors skriftligt eller pa sarskild blankett.

Nar en anmaélan enligt 6 § LVM inkommer ska personen som anmaélan avser
snarast kontaktas, sokas upp for bedémning och informeras om inkommen
anmadlan. Det kan goras via att ringa personen, skicka kallelse och alternativt soka
upp personen dar det kan antas att personen befinner sig (i de fall det bedéms att
personen kan befinna sig i allvarlig fara).

3.4.1 FORHANDSBEDOMNING VID INKOMMEN ANMALAN ENLIGT 6 § LVM

Enligt LVM ska socialtjansten inleda utredning nar anmalan enligt LVM inkommit
eller pa nagot annat satt fatt kinnedom om att det kan finnas skal att bereda
nagon tvangsvard. Nimnden maste darfor ta stéllning till om det kan foreligga
skal for tvangsvard eller inte. Om det vid en forhandsbedémning framkommer att
det inte foreligger forutsattningar for tvangsvard enligt LVM far utredning inte
inledas mot den enskildes vilja. Om det inte finns forutsattningar for att inleda
utredning enligt LVM far utredning endast inledas med st6d av SoL efter
inkommen ansékan.

[ bedémningen ska det exempelvis framga om anméalan beddms vara av akut art
och om det framgar direkt fara for liv och halsa samt vilka atgarder och
beddmningar socialtjansten gor. Oavsett om inkommen anmaélan bedéms vara
akut eller ej, ska bedomningen motiveras tydligt kring skalen till att vi valjer att
inleda/ej inleda utredning. Beddmning ska ske i samrad med teamledare eller
enhetschef.

Det ar tillrackligt att det kan finnas skdl for tvangsvard for att utredning ska
paborijas. Skyldigheten att inleda en utredning enligt LVM ar stark vid anmalan
fran halso- och sjukvarden eller fran annan socialtjanst. Det innebar dock inte att
en utredning enligt LVM ska inledas vid samtliga inkomna anmalningar, da det
alltid ska ske en individuell bedémning i varje enskilt drende.
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3.5 Bedomning valdsutsatta

Enligt Socialstyrelsens foreskrift och allmanna rad (HSLF-FS 2022:39), vald i nara
relation, sa ska socialndmnden i utredningar enligt 14 kap 2 § SoL. géra
riskbedomningar.

Riskbedémning gors i samband med inkomna anmalningar, ansokningar och i
mote med en valdsutsatt person. En riskbedéomning ska goras skyndsamt, men
inom 24 timmar. Riskbeddmningar ska géras kontinuerligt i &ven aktuellt drende,
da bedomningar Kring risk snabbt kan bli inaktuella.

Nér riskbeddmning gors bor standardiserat bedémningsmetod sdsom FREDA-
farlighetsbedémning anvandas.

3.6 Utredning enligt 14 kap 2 § SoL

Av 14 kap 2 § SoL. framgar att socialtjansten utan dréjsmal ska inleda utredning
av vad som genom ansdkan, anmalan eller pa annat satt har kommit till
socialtjanstens kinnedom och som kan féranleda nagon atgard. Beslut att inleda
utredning enligt 14 kap 2 § SoL fattas enligt delegationsordning.

Utredning enligt ovan paragraf inleds alltid med samtycke av individen. Om
individen inte samtycker till att utredning inleds, ska det dokumenteras och
utredning inleds inte. Om individen under utredningens gang atertar sitt
samtycke till utredning, ska utredningen utan dréjsmal avslutas.

Syftet med en utredning &r att ge beslutsfattaren ett beslutsunderlag, bedéma
behov samt utgora en grund for val av insatser. Utredningen ska genomforas
skyndsamt och ha ett helhetsperspektiv. Av dokumentationen i utredningen ska
det bland annat framga hur den enskilde uppfattar sina behov, om
standardiserade bedomningsmetoder har anvants som en del i utredningen och i
sa fall vilken eller vilka, vilken bedémning som ndmnden har gjort av individens
behov och vilka faktiska omstdandigheter och hiandelser av betydelse som ligger
till grund fér nAmndens beddmning.

Utredningen ska vara tillrackligt omfattande for att kunna ge tillfredsstallande
underlag for beslut, men inte vara mer ingdende dn vad som ar nédvandigt for
utredningens syfte. Utredningstiden raknas fran och med den dag beslut togs om
att inleda utredning.

3.7 Beslut

Ett drende avgors alltid genom ett beslut. Beslutet ska fattas direkt i anslutning
till att utredningen slutférs oavsett om beslutet kan verkstallas vid tidpunkten.
Alla beslut ska vara skriftliga och meddelas individen. Beslutet ska vara tydligt
och begripligt for individen.
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Varje nytt beslut ska ga att koppla till en aktuell utredning kring insatsen.
Beslutet ska alltid delges individen. I samband med delgivning ska individen
informeras om maojligheten att 6verklaga ett beslut om avslag pa en ansékan.

3.8 Kommunicering

Ett drende far enligt 17 § FL inte avgoras utan att den som ar sékande, klagande
eller annan part har tagit del av utredningen eller underrattats om en uppgift
som har tillforts drendet genom nagon annan. Individen ska ges majlighet att
yttra sig 6ver utredningen och/eller uppgiften. Kommunicering ska alltid
dokumenteras.

3.9 Vardplan

En vardplan ska alltid upprattas tillsammans med individen. Vardplanen bygger
pa de centrala behov som beskrivits i beslutsunderlaget och ar ett fristdende
dokument. [ vardplanen ska det framga tydliga och uppfoljningsbara mal som
ligger till grund for varden. Malen ska peka pa den 6nskade forandringen for
individen. Vardplanen ska dven beskriva de dtgarder och insatser som andra
huvudman har ansvar for.

3.10 Genomforandeplan

Syftet med en genomforandeplan ar att skapa en tydlig struktur for
genomforande och uppféljning av en beslutad insats. Genomforandeplanen
tydliggor bade for individen och utféraren om utfor insatsen, vad som ska goras,
vem som ska gora vad, nar och hur. Individen ar delaktig i upprattandet av sin
genomforandeplan, som beskriver mal, delmal och hur insatsen ska utféras for
att na malen.

3.11 Uppfoljning

Uppfdljning av individens behov, resurser och mal samt utvardering av resultat
sker regelbundet och gors av bade ansvarig socialsekreterare och utforare av
insatsen tillsammans med individen. Uppfoljning sker regelbundet, senast efter
sex manader, och utgar fran individens behov, typ av insats och insatsens
omfattning. Det ska finnas beredskap for att skyndsamt kunna gora férandringar
utifran individens behov.

Vid institutionsplaceringar sker uppfoljning med ungefar sex veckors intervall
eller oftare om behov uppstar.
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3.12 Samverkan

En helhetsbedomning av den enskildes behov och formaga ska alltid goras. Vid
behov av flera typer av insatser ska samverkan ske inom enheten och med
namndens 6vriga verksamheter. Samverkan ska ske med den enskildes samtycke
och delaktighet med malet att 6ka den enskildes livskvalitet. Samverkan internt
och externt ska syfta till att skapa en helhetssyn pa den enskildes behov samt hur
dessa behov ska tillgodoses for att uppna basta varde och nytta.

Viktiga samverkansparter ar bland annat primarvarden, regionens
beroendevard, 6ppen- och slutenvardspsykiatrin, polisen samt kriminalvarden.
Samverkan kan styras av samverkansdokument rérande regional samverkan,
lokal samverkan eller andra former och 6verenskommelser, till exempel
Lansgemensamma 6verenskommelse for samverkan om vuxnas psykiska ohalsa.

Samverkan ska ske bade via behovsprévade insatser och insatser utan
behovsprovning dar behov finns.
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4. LAGEN OM VARD AV MISSBRUKARE 1988:870
(LVM)

4.1 Kriterier for vard enligt LVM

Enligt 2 § LVM ska vard inom socialtjansten ges en person med missbruk i
samforstand med den enskilde sjalv enligt bestimmelserna i socialtjanstlagen.
Under vissa forutsattningar som ar angivna i LVM ska vard trots ovan beredas
den enskilde oberoende av den enskildes egna samtycke.

For att vard med stéd av LVM ska komma till stdnd maste saval
generalindikationen som nagon av specialindikationerna i 4 § LVM vara
tillampliga.

Generalindikationen innebar att den enskilde,

1. till foljd av ett fortgdende missbruk av alkohol, narkotika eller flyktiga
losningsmedel ar i behov av vard for att komma ifran sitt missbruk,

2. att vardbehovet inte kan tillgodoses enligt socialtjdnstlagen eller pd annat satt
och

3. den enskilde till f6ljd av missbruket
(specialindikationer)

a) utsatter sin fysiska eller psykiska hélsa for allvarlig fara
(héalsoindikation),

b) léper en uppenbar risk att forstora sitt liv (social indikation), eller

c) kan befaras komma att allvarligt skada sig sjalv eller nagon annan
(valdsindikation)

4.1.1 FORTGAENDE MISSBRUK

Med fortgdende alkoholmissbruk menas att missbruket ska ha en viss
varaktighet. Det far inte rora sig om en tillfillig 6verkonsumtion. Periodvis
aterkommande missbruk kan omfattas av lagen. Med missbruk av narkotika
avses allt icke-ordinerat bruk av narkotika. I princip ar allt injektionsmissbruk
samt dagligt eller sa gott som dagligt missbruk, oberoende av intagningssatt och
medel, att betrakta som fortgdende missbruk. Nar man bedémer
allvarlighetsgrad av missbruk ar en ung alder nadgot som sarskilt ska beaktas.
Med missbruk av flyktiga 16sningsmedel menas inandning av flyktiga
l6sningsmedel i syfte att berusa sig. Missbruk av sddana preparat kan medfora
bade omedelbara fysiska skador som exempelvis hjartstillestand och
andningssvarigheter och omfattande sociala skador. Ett vanemassigt bruk av
medlen betraktas darfér som fortgaende missbruk enligt Socialstyrelsen.
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4.1.2 SPECIALINDIKATIONERNA

Halsoindikationen: Den enskilde behdver inte ha adragit sig somatiska eller
psykiska komplikationer for att den medicinska specialindikationen ska gilla.
Den medicinska specialindikationen avser inte heller endast direkt alkohol- eller
drogrelaterade komplikationer. Daremot maste det finnas en Kklart pavisbar risk
for den fysiska och/eller psykiska hélsan vid allvarligt missbruk.

Med att utsatta sin halsa for allvarlig fara avses inte bara det uppenbara, utan att
individen till f6ljd av missbruket forsummar sin halsa eller utsatter sig for
hélsofarliga risker. Det kan vara att den enskilde till foljd av ett okontrollerbart
missbruk har rakat eller riskerar raka i en nédsituation som hotar hens halsa. Till
exempel, inte dter, riskerar att forolyckas eller frysa ihjal. Kravet dr betonat pa
allvarlig fara.

Sociala specialindikationen: Den sociala specialindikationen handlar om en
helhetsbedémning om en enskilds personliga forhallanden och tar sikte pa
levnadsforhallanden som ar avgorande for den enskildes fortsatta liv. Det vill
sdga de sociala konsekvenserna. Det kan handla om att en person ar pa vag att
hamna i ett socialt utanforskap till f6ljd av missbruket, att missbruket dominerar
dennes livsforing och att hen inte ldngre kan uppratthalla normala sociala
relationer. Det kan ocksd handla om att den enskilde ar pa vag att slas ut fran
arbetsmarknad, oférmaga till att fullfolja studier, avsaknad av boende, forlust av
korkort, rattsliga pafoljder eller att denne tappat formagan till att ta hand om sina
barn. Det ska vara en utomordentlig allvarlig situation, men heller inte beh6va
handla om att det redan finns pavisbara medicinska skador. Anvands oftast pa
yngre personer men risk kan foreligga oavsett alder.

Valdsindikationen: Med skada avses inte bara fysisk skada utan dven sadant
psykiskt lidande som nirstaende ibland utsatts for genom ett hotfullt, pockande
eller hiansynslost upptradande kan utgoéra grund for ingripande enligt LVM.
Daremot anses inte enbart en ekonomisk skada fororsakats. Det racker med att
en skada kan befaras komma uppsta.

Risken att skada sig sjdlv - Har ingar suicid eller allvarlig sjdlvskada. Om
kriterier for LPT uppfylls ska det i stallet anvdndas. Indikatorn anses dock vara
uppfylld om suicidhot och suicidtankar uppkommer i samband med paverkan
eller i samband med abstinens. Detsamma galler om den enskilde utsatt sig for
allvarlig fara att skadas av andra genom vald. Indikatorn anses dven uppfylld om
den enskilde lider av psykisk ohélsa, har sjdlvskadebeteende och uttrycker hot
om det. Ett sddant beteende kan forvérras utan medicinering da personen &r inne
i ett aktivt missbruk.

Risk att ndrstdende skadas - med narstdende menas framst anhoériga som star i
ett sddant beroendeforhallande till personen med missbruk att de till exempel
tvekar att gora en polisanmélan om hot och misshandel. Utomstdende personer
utsatta for samma sak har det ansetts att straffrattsliga atgarder ar tillrackliga.
Det ska handla om hot, vald, aggressivitet ofta i kombination med missbruket och
ett instabilt psykiskt maende.
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4.2 Syftet med varden enligt LVM

Varden har enligt 3 § LVM som syfte att genom behdovliga insatser motivera den
enskilde sa att hen frivilligt kan medverka till fortsatt behandling och ta emot
stod for att komma ifran missbruket. Det innebar att behandlingsinsatser ska
paborjas under LVM-vistelsen med avsikt att motivera den enskilde till fortsatt
behandling pa frivillig vag. Férutom behandlingsinsatser mot sjalva missbruket
kan insatserna dven omfatta exempelvis bostad, arbete och sysselsattning. I
lagens forarbeten anges att ett viktigt mal ar att bryta en destruktiv utveckling
och att varden ska ses som inledning till en behandling som kan leda till frihet
fran missbruk och en forbattrad livsstil i dvrigt. Vardplaneringen ska darfor ocksa
inkludera insatser i anslutning till tvangsvarden. Behandlingsmalen ska vara
flexibla och anpassas till den enskildes motivation och formaga att tillgodogora
sig varden.

4.3 Nar socialtjanstlagens mojligheter ar uttomda

En forutsattning for vard enligt LVM ar att mojligheterna att tillgodose den
enskildes behov av vard i frivillig form ar uttémda eller har funnits vara
otillrackliga. Ett samtycke till frivillig vard undanréjer inte automatiskt behovet
av LVM-vard. Socialtjansten ar skyldig att sjalvstandigt prova om samtycket till
frivillig vard kan beddmas tillforlitligt. Det kan finnas anledning att tillampa LVM-
vard dven nar samtycke till frivillig vard foreligger, exempelvis nédr den enskilde
vid upprepade tillfallen avbrutit frivillig vard oplanerat och i fortid for att snabbt
aterfalla i missbruk. Alla moéjligheter till frivillig vard behover inte ha provats i
praktiken men den enskilde maste ha fatt erbjudande om och varit med i
diskussionen om vardformer som har bedomts passa innan det kan slas fast att
hen dr omotiverad for frivillig vard eller att frivilliga insatser bedoms
otillrackliga.

4.4 LVM, LPT eller LVU?

Socialtjansten har huvudansvaret for vard och behandling av personer med
missbruksproblematik. Vissa uppgifter inom missbrukarvarden ansvarar hélso-
och sjukvarden for, sdsom medicinsk avgiftning och behandling av akuta psykiska
komplikationer. Ibland ges mer langvarig vard vid toxiska psykoser eller
allvarligare psykiska tillstdnd som kan f6lja pa missbruk. I forarbetena till LPT
anges att om den psyKkiska storningen ar tillrackligt svar bor
behandlingsuppgiften falla inom psykiatrins ansvarsomrade, &ven om det finns
en kombinationsproblematik med ett intensivt missbruk. Om daremot
missbruket bedoms vara det priméra och tvangsatgarder nodvandiga, bor LVM
tillampas i forsta hand och psykiatrisk tvangsvard vara en sista utvag for att klara
de allvarliga psykiska komplikationerna till missbruket. Beslut om vard enligt
LVM Kkan fattas 4ven om Kkortare tid ges vard med stéd av LPT, exempelvis vid
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korttidsvard av en missbrukare som drabbats av alkoholpsykos (Delirium) under
abstinens. Om psykiatrisk tvangsvard behovs under langre tid bér LVM-varden
upphora genom att personen med missbruk skrivs ut fran LVM-hemmet.
Psykiatrisk tvangsvard far inte bedrivas pa LVM-hem.

Det finns inte ndgon aldersgrans vid tillimpningen av LVM och lagen tillampas i
praktiken huvudsakligen for individer éver 20 ar. Om individen vardbehov kan
tillgodoses med stdd av Lagen for vard av unga (LVU) har den lagen foretrade
fore LVM. LVU kan anvandas for “unga vuxna” mellan 18 och 20 ar nar LVU
beddms vara mest lamplig for att tillgodose vardbehovet.

4.5 Lakarintyg 9 § LVM

Lakarintyg bor alltid inférskaffas och beslutas om nar utredning inletts. Om det
inte anses uppenbart att det inte behovs. Det dr en viktig del i beddmningen om
namnden ska ansoka eller avskriva drendet.

Om den enskilde inte har féormagan eller viljan till att frivilligt ta sig till anvisad
lakarundersokning, far man dverviga handrackningsbegaran (se rubrik; 15.5.2
Polishandrackning 45 § LVM) till polismyndigheten.

Lakarundersékningen utfors pa Psykiatriska akutmottagningen pa Vastmanlands
sjukhus, Vasteras.

Manga ganger kan det vara svart att pavisa att den enskilde har ett fortgaende
missbruk och det kan da vara avgorande att fa in till exempel aktuellt CDT
(6verkonsumtion av alkohol), leverprover, se tecken pa stickmarken eller kunna
faststélla aktuell drogstatus.

Lakaren ska i ldkarintyg ange klientens aktuella halsotillstand. Av intyget bor det
framga om varden behover inledas pa sjukhus eller om LPT kan antas vara
tillampligt.

4.6 Polishandrackning 45 § LVM

Om den enskilde vagrar att medverka till lakarundersdkning alternativt att
ndmnden inte vet vart den enskilde befinner sig, kan kommunen eller FL. med
stod av 45 § punkt 1 LVM begira polishandrackning till lakarundersokning.

Om en handrackningsbegaran enligt § 45 gors med anledning av lakarintyg § 9,
faxas den till Psykiatriska akutmottagningen i Vasteras.

4.7 Ansokan om plats pa LVM-hem

Staten ar huvudman for LVM-hemmen. Statens institutionsstyrelse (SiS) ar enligt
6 kap. 3 § SoL central férvaltningsmyndighet fér dessa hem. SiS ansvarar for
planering, ledning, drift och tillsyn 6ver institutionerna samt anvisning av plats
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till dessa. SiS ska i samrdad med socialtjdnsten och institutionen tillgodose den
enskildes behov av vard och behandling.

4.8 Avsluta utredning

Alla utredningar som paborjas med stod av 7 § LVM leder inte till ansokan om
vard. Utredningen kan exempelvis avslutas med hanvisning till att:

- missbrukarens vardbehov kan tillgodoses pa frivillig viag enligt Sol,

- enligt halso- och sjukvardslagen (HSL),

- det inte gar att styrka indikationernai 4 § LVM,

- den enskilde inte har kunnat patraffas, har flyttat utomlands eller har avlidit,
- den enskilde vardas med stod av LPT eller avtjanar fangelsestraff.

Skalen till att utredningen avslutas ska dokumenteras och den enskilde ska
informeras om beslutet.

4.9 Ans6ka om vard enligt LVM

Om socialtjansten efter genomford utredning anser att det finns skal till att
personen ska beredas tvangsvard ska socialtjansten ansoka hos
forvaltningsratten om sddan vard. Den enskilde ska informeras om ratten att
enligt 11 kap. 9 § SoL fa foretrade infor utskottet. Innan drendet avgors ska den
enskilde ocksa enligt 25 § FL ha delgivits utredningen och beretts tillfélle att yttra
sig 6ver den.

[ ansokan till forvaltningsratten ska socialtjansten ange de grunder,
generalindikation och den eller de specialindikationer som aberopas till stod for
ansokan. Till ansokan bifogas:

- den eventuella anmélan som ligger till grund for utredningen,

- socialtjanstens utredning inklusive vardplan,

- uppgift om eventuell kompletterande muntlig bevisning,

- ett lakarintyg gallande aktuellt hélsotillstand for den enskilde med missbruk

- utdrag ur utskottets protokoll samt i forekommande fall fullmakt fér den som
foretrader utskottet som ombud vid den muntliga forhandlingen i domstol.

Om den som foretrader utskottet i ratten ska ha mojlighet att aterkalla ansékan
kravs en fullmakt fran utskottet.

For att ett beslut om LVM-vard ska kunna verkstéllas innan det vunnit laga kraft
maste forvaltningsratten sarskilt férordna om att beslutet ska gélla omedelbart.
Socialtjansten maste darfor i sin ansokan ange behovet av omedelbar
verkstallighet. Ansokan om vard enligt 11 § LVM kan aterkallas av utskottet.
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5. OMEDELBART OMHANDERTAGANDE ENLIGT 13 §
LVM

[ akuta situationer fir kommunen med stod av 13 § LVM fatta beslut om
omedelbart omhindertagande av en person som missbrukar. Aven
forvaltningsratten kan, efter utskottets ans6kan om vard, besluta om omedelbart
omhadndertagande. Efter 6verklagande kan ett sddant beslut dven fattas av
kammarratt.

For beslut om omedelbart omhdndertagande maste foljande forutsattningar
foreligga:

1. det ar sannolikt att individen som missbrukar kan beredas vard med stod av
LVM och

2. rattens beslut om vard kan inte avvaktas,
- pa grund av att individen kan antas fa sitt hdlsotillstand allvarligt forsamrat om
hen inte far omedelbar vard eller

- pa grund av att det foreligger en 6verhdangande risk att individen till f6ljd av sitt
tillstdnd kommer att allvarligt skada sig sjilv eller ndgon narstaende.

Observera att specialindikationen i 4 § p 2 LVM (da individen som missbrukar
loper uppenbar risk att forstora sitt liv, s.k. social indikation) inte kan utgdra
grund for omedelbart omhandertagande.

Ett beslut om omedelbart omhdndertagande enligt 13 § LVM géller omedelbart
(43 § LVM). Polisen har inte befogenhet att gora omedelbara omhindertaganden.
For att polisen ska kunna ingripa i en akutsituation da utskottets beslut om
omedelbart omhdndertagande inte kan avvaktas finns en bestimmelse i
polislagen som ger polisen mojlighet att gripa in for att sdkerstalla att ett sddant
beslut kan komma till stand. Bestimmelsen innebar att polisen far ta hand om en
individen som forvantas bli omhdndertagen enligt LVM och 6verldmna individen
till sjukhus for medicinsk bedomning.

5.1 Understallning enligt 15 § LVM

Beslut om omedelbart omhandertagande enligt § 15 LVM ska skriftligen
understallas till Forvaltningsratten i Uppsala.

Hog rattssakerhet ska rada i dessa arenden da det ar ett stort ingripande i en
enskilds liv. Det ar Forvaltningsratten som ar beslutsfattare for omedelbart
omhandertagande enligt 13 § LVM. Om beslutet inte inkommer inom angiven tid
sa upphor omhindertagandet.
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Forvaltningsratten ska préva om det omedelbara omhéandertagandet ska besta.
Om det inte finns skal for omhandertagandet, ska domstolen genast upphava
beslutet.

5.2 Tidsfrist § 13 LVM

Forvaltningsrattens provning om det omedelbara omhéandertagandet ska goras
inom fyra dagar fran det att beslutet understalldes.

Om socialnamnden beslutat om omedelbart omhandertagande enligt LVM § 13,
ska ansokan om tvangsvard ha inkommit till Férvaltningsratten inom en vecka

fran det att Forvaltningsratten meddelade beslut att omhandertagandet skulle

besta.

Det ar viktigt att socialndmnden daven meddelar Forvaltningsratten vilket datum
det omedelbara omhandertagandet verkstills, nar den enskilde befinner sig pa
institution eller i sjukvard, for att ratten ska kunna berdkna nar tidsfristen gar ut
for provning av det omedelbara omhandertagandet.

5.3 Offentligt bitrade

Nar det star klart att socialtjdnsten skickat in en understéllning av § 13 LVM
omedelbart omhandertagande till Férvaltningsréatten ombesorjer
Forvaltningsratten ett offentligt bitrdde for den enskilde. Namn p3 offentligt
bitrade tillkdnnages socialtjansten pa beslutet om det omedelbara
omhdndertagande § 13 LVM faststallts eller e;j.

5.4 Begaran om uppgifter enligt 7 § 2 st. LVM

[ en LVM-utredning, oavsett om det dr ett omedelbart omhdndertagande eller ej,
kan det vara nédvandigt att inhdmta uppgifter fran sjukvarden i form av
journalkopior. Det gors for att styrka missbruk, inlaggningar pa sjukhus pa grund
av missbruket eller att den enskilde avviker fran varden. Det sker enligt 7 § 2 st.
LVM dar myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt med
personer i missbruk ar skyldiga att lamna socialndmnden alla uppgifter som kan
vara av betydelse for en sddan utredning.
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6. OVRIG HANDLAGGNING INOM OMRADET
SKADLIGT BRUK OCH BEROENDE

6.1 Lagen om omhéndertagande av berusade personer (LOB)

Den person som patréaffas s berusad av alkoholhaltiga drycker eller annat
berusningsmedel att individen inte kan ta hand om sig sjalv eller utgér en fara for
sig sjalv eller annan far omhéndertas av polisen enligt LOB. Efter en LOB skickar
polisen en anmalan till socialtjansten i den kommun som individen bor i.

[ anmaélan framgar det vem anmalan géller, var hiandelsen dgde rum och vad
personen misstdnktes vara paverkad av samt 6vrig information. Socialtjansten
kallar individen pa mote alternativt skickar information om vilket stéd det finns
att fa genom socialtjansten eller Vuxen stod och behandling.

En anmalan om oro fér barn ska ocksa goras fran Vuxenenheten i samband med
inkomna anmalningar om LOB samt trafiknykterhetsbrott som berér ndgon av
foraldrarna.

6.2 Kontraktsvard

Kontraktsvard ar en sarskild form av skyddstillsyn som innebér att den domde
far behandling och minst ett ars 6vervakning som ett alternativ till fingelse.
Malgruppen for kontraktsvard ar personer som normalt skulle domas till
fangelse men vars brottslighet i vasentlig grad kan relateras till missbruk av
beroendeframkallande medel och som ar villiga att genomga vard och behandling
enligt en sarskild plan. Aven andra omstindigheter som fordrar vard och
behandling kan utgéra grund for kontraktsvard. (30 kap. 9 § 2 st. 3 p. och 28 kap.
6 a § BrB).

Infér domen uppréttar frivarden en sarskild behandlingsplan i samverkan med
socialtjansten som innehaller forslag pa vard, behandlingstid, regler géllande
drogkontroller och misskotsamhet med mera. Behandlingsplanen undertecknas
av den atalade vilket innebér att denne forbinder sig att félja den upprattade
planen. Domstolen kan déma till kontraktsvard istillet for fangelse. I domen
anges da ett fiktivt fangelsestraff som individen inte behdver avtjana om
behandlingsplanen f6ljs. Det ar frivarden som genomfor kontraktsvards-
utredningar i samband med att frivarden yttrar sig till domstol infor rattegang.

Kriminalvardens kostnadsansvar avser enbart kostnader for behandling och
foreligger fram till tankt dag for villkorlig frigivning, vilken intraffar efter tva
tredjedelar av det alternativa fangelsestraffet.

For att kontraktsvarden ska kunna verkstéllas beh6vs darfor en skriftlig
ansvarsforbindelse fran socialtjansten, vilken stracker sig efter det att
kriminalvardens kostnadsansvar upphort och fram till kontraktsvardstidens slut.
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Ansvarsforbindelsen ar ett beslut enligt 11 kap. 1 § SoL som kan 6verklagas av
individen. [ samband med att kostnadsansvaret 6vergar till socialndimnden ska
beslut om fortsatt vard enligt 11 kap. 1 § SoL fattas. Frivarden har ansvar for
uppfoljning av behandlingsinsatsen fram till villkorlig frigivning, darefter 6vergar
ansvaret till socialtjansten.

6.3 Vardvistelse

Vardvistelse innebdr att en intagen ar placerad i ett sddant hem som avses i 9
kap. 1 § SoL. Vardvistelse far beviljas om behov av vard eller behandling mot
missbruk av beroendeframkallande medel eller mot ndgot annat sarskilt
forhallande som kan antas ha samband med den intagnes brottslighet, om det
inte finns nadgon beaktansvard risk for att den intagne kommer att bega brott,
undandra sig straffets fullgérande eller pa annat sitt allvarligt misskota sig. (56 §
lag (1974:203) om kriminalvard i anstalt). Under vardvistelsen far individen
behandling for det problem som ligger bakom kriminaliteten. Behandlingen sker
utanfor fangelset pa sarskilda behandlingshem som Kriminalvarden har avtal
med, sa kallade HVB.

Frivarden har det 6vergripande ansvaret for verkstillighetsplanering och
ansvarar darmed for utredning och planering av vardvistelse. Vardbehov,
behandlingsinsatser och kostnader utreds i samrad med den socialtjanst dir den
intagne ar folkbokford (29 kap. 3 § SoL). Folkbokféringskommunen ansvarar for
alla stod- och hjalpinsatser som individen kan vara i behov av.

Kriminalvarden har kostnadsansvar for den intagne under vistelsen fran
placeringsdagen till och med frigivningsdagen. Darefter 6vergar
kostnadsansvaret i normalfallet till socialtjansten. Socialtjansten ska ldamna en
skriftlig ansvarsforbindelse till Kriminalvarden betraffande kostnadsansvaret
efter tankt frigivning. Ansvarsforbindelsen ar ett beslut enligt 11 kap. 1 § SoL. som
kan overklagas av individen. I samband med att kostnadsansvaret 6vergar till
socialtjansten ska beslut om fortsatt vard enligt 11 kap. 1 § SoL fattas.

6.4 Begaran om yttrande i korkortsarenden

Socialtjansten har i uppdrag att pa begaran av Transportstyrelsen skriva
yttranden i kdrkortsfragor. Ett yttrande ska innehalla en redogorelse for de
omstandigheter som har betydelse for att bedéma sékandes lamplighet som
innehavare av korkort eller traktorkort ur nykterhets-/drogfrihetshianseende. Att
skriva ett korkortsyttrande innebar att genomféra en utredning enligt 14 kap. 2 §
SoL. Det finns inget generellt krav for utredningens omfattning och utredningens
langd, men Transportstyrelsen anger en remisstid inom vilken yttrande ska
avges. Den bor dock vara sa omfattande att det finns en realistisk mojlighet att
gora en beddmning av om personen ur nykterhets- och drogfrihetshanseende ar
lamplig att inneha korkort eller ej.
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Socialsekreteraren kan avsta fran att gora en beddomning om personens
lamplighet om tillrackligt underlag bedoms saknas. Det aligger
Transportstyrelsen att besluta i fragan.
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7.0 OPPENVARDSINSATSER

Kommunens 6ppenvardsinsatser utgar fran bade behovsprovade insatser och
insatser utan behovsprovning (se riktlinje - insatser utan behovsprévning). Det
innebar att 6ppenvarden ska verkstilla beslutade insatser och dven erbjuda
insatser utan behovsprévning. Oppenvardsinsatser ska vara av stédjande,
behandlande och av forebyggande karaktar.

Malgruppen for 6ppenvardens insatser ar individer med pagaende och/eller
tidigare substansbruk inkl. samsjuklighet, spelproblematik, stod till valdsutsatt,
stod till valdsutdvare och anhoériga.

Malsattningen med insatserna ar att de ska utga fran individens individuella
behov och bygga pa evidensbaserad forskning och beprévad erfarenhet.

Socialtjansten ska ha fokus pa tidiga forebyggande insatser for att fanga upp
vuxna som ar i behov av stdd i ett tidigt skede. Det innebar att socialtjansten ska
arbeta proaktivt och ge stdd pa flera nivder i samhallet; universellt, selektivt och
indikerat. Universellt stod innebar att insatserna ar tillgangliga for alla.
Exempelvis 6ppenvardens insatser i form av radgivning och samtalsstod.
Selektivt stod ges till grupper eller individer som riskerar att utvecklas
ogynnsamt. Exempel pa selektiva stodinsatser ar anhorigstod eller annan
gruppverksamhet. Indikerat stéd ges individuellt och ar sarskilt inriktat pa
behandling och praktiskt stod kring malgruppen.

7.1 Ta emot uppdrag

7.1.1 UPPDRAG FRAN VUXENENHETEN

Oppenvéirden tar emot uppdrag fran socialsekreterare pa myndighet som
genomfort utredning och fattat beslut avseende individens behov. Oppenvarden
kan dven ta emot uppdrag under pagaende utredning om det foreligger behov av
det.

Uppdraget fran socialsekreteraren ska innehalla insatsens mal och vara tydligt
formulerat till 6ppenvarden och ha sin utgangspunkt i de centrala behov som
beskrivits i beslutsunderlaget. Uppdragets mal ska vara konkreta och
uppféljningsbara och peka pa den énskade forandringen. Dartill ska det
framkomma hur ofta insatsen ska foljas upp och hur aterkoppling ska ske i form
av en skriftlig behandlingsrapport/delrapport/slutrapport av pagaende och
avslutad insats.

[ de uppdrag dar behov foreligger ska dven en muntlig 6verldmning ske mellan
socialsekreterare och 6ppenvarden for att sidkerstélla att individens behov kan
tillgodoses.
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7.1.2 INSATS UTAN BEHOVSPROVNING

En ans6kan om stdd kan ocksa inkomma genom ansdkan om stdd - insatser utan
behovsprévning.

Vuxen stod och behandling tar mot ansokan. Fordelar ansékan och aktualiserar
denna i verksamhetssystemet enligt rutin. Insats utan behovsprévning ska félja
de riktlinjer som finns kring dokumentation for insats utan behovsprovning.

Insats utan behovsprévning ar tidsbegransade och kan paga upp till 6 manader.

7.2 Planera

Oppna insatser utifran beslut om insats samt beslut utan behovsprévning ska
vara tidsbegrinsade. Beslutet styrs av uppsatta mal som forvantas vara
uppnddda innan insatsen kan avslutas. Om insatsen ej fortloper enligt planering
ska en bedémning géras om Vuxenenheten ska kopplas pa for vidare bedémning
och utredning. Behandlare behover vid dessa situationer informera individen om
att kontakt med Vuxenenhetens mottagning kommer att ske. Om ej samtycke
finns fran individen goérs beddmning om en orosanmalan ska upprattas.

7.3 Genomfora

Kommunens 6ppna insatser ska erbjuda ett varierat utbud och moéta individens
individuella behov. Detta giller bade beslut om insats samt insatser utan
behovsprovning (se insatskatalog vuxen).

For att mota gruppers olika behov ska samarbete ske kontinuerligt mellan
socialsekreterare pa myndighet och behandlare inom dppenvarden vid beslut om
insats. For att insatser ska ge 6nskat resultat krdvs en flexibel anpassning av
insatser utifran att individens behov kan férandras. Utifran uppdraget upprattar
medarbetare inom 6ppenvarden en genomfdrandeplan tillsammans med
individen som beskriver hur insatsen ska utforas for att na malen i uppdraget. En
genomforandeplan ska upprattas senast 14 dagar efter att uppstartsmotet
genomforts och ska revideras vid behov, senast efter sex manader. Om det inte ar
mojligt att uppratta en genomforandeplan inom 14 dagar sa ska det framga i
dokumentationen samt att ansvarig socialsekreterare informeras.

Insatser ska dokumenteras enligt namndbeslut dar det framgar vilka insatser
som frangar kravet pa dokumentation och inte. Detta géller sa val beslut om
insats som insatser utan behovsprévning.

Om ndgot framkommer som kan féranleda atgard fran socialtjansten, allvarlig
oro utifran skadligt bruk/beroende och vald ar behandlare och socialsekreterare
skyldiga att utan dréjsmal meddela behandlare och socialsekreterare om detta.
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Oppenvéarden ska i tidigt skede signalera till ansvarig handliggare om insatsen
inte fortloper som den ska eller om Klient inte ser behov av stod. Ett uppféljande
samtal ska da ske mellan handlaggare, individen och 6ppenvard for vidare
planering alternativt avslut av insats. Oppenvardens bedémning kring
mottaglighet ska vigas in tillsammans med socialsekreterarens beddmning vid
ett eventuellt avslut.

7.4 Hemmaplanslosning

Utgangspunkten i det sociala arbetet kring individen ar ett forebyggande arbete
och tidiga insatser. Kommunens egen verksamhet ska i intern samverkan framja
insatser som kan tillgodose individens behov pd hemmaplan.
Hemmaplanslésning ar det forsta alternativet innan en extern placering blir
aktuell. Socialtjansten har ett gemensamt ansvar for det forebyggande arbetet i
samverkan med andra professioner och huvudman, till exempel med hélso-
sjukvard. Det kravs ett starkt teamarbete kring individen dar berérda parter har
som malsattning att tillgodose individens behov i sin hemkommun. Nar det blir
aktuellt med en extern placering ska socialsekreterare och behandlare folja
rutinen for placering.

7.5 Forebyggande- och uppsdkandearbete

Socialtjansten ska ha ett fokus pa tidiga, forebyggande och uppsdkande insatser i
syfte att fanga upp vuxna i behov av stod i ett tidigt skede.

7.7 Folja upp

Uppfdljning inom socialtjansten ar en viktig del av arbetet for att sdkerstilla att
insatser och atgarder ar effektiva och moter individens behov. Det innebar att
uppféljning av individens behov, resurser, mal och utvirdering av resultat ska
ske systematiskt och vid behov. Uppfdljningen genomfors tillsammans med
ansvarig socialsekreterare, 6ppenvard och individ. Det ar viktigt att individen far
framfora sina synpunkter.

Uppf6ljning ska ske av de mal som finns beskrivna i beslutsunderlaget och
genomforandeplanen samt i forekommande fall de mal som finns i en SIP.
Uppfoljning ska dokumenteras for att kunna sikerstélla att individen har fatt den
beviljade insatsen utférd eller om forandrade behov foreligger. Uppfoljning sker
vid behov men senast inom sex manader.

Insatser utan behovsprovning ska foljas upp vid behov och senast i anslutning till
den tidsbegransning som finns pa sex manader. Om behov av insats kvarstar sa
ska individen erbjudas st6d i ans6kan via Vuxenenheten. Vuxenenheten kan da
bjudas med till ett gemensamt mote med individ och 6ppenvard for enklare
handlaggning av ansékan.
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7.8 Forandra/Avsluta

Framkommer det vid uppféljningen av behovsprévade insatser att individen har
behov av dndrade eller utokade insatser féoranleder det en utredning enligt 14
kap. 2 § SoL. Det innebar att ansvarig socialsekreterare forst behover fatta ett
nytt beslut och utforma ett nytt uppdrag med malbeskrivning. Darefter kan
O6ppenvarden genomfdra sina insatser och befintlig genomférandeplan ska da
revideras gemensamt med individen. Det kan finnas flera skal till att en insats
avslutas. Det kan exempelvis vara i form av att individen har fatt sina behov
tillgodosedda, att individen inte bedéms vara mottaglig for stod eller att
individen vill avbryta sin behandling i fortid.

Oppenvéardens bedémning ska vigas in nar bedémning kring motivation,
mottaglighet och delaktighet foreligger. Oppenvarden ska da vid behov
genomfora ett avslutande samtal tillsammans med handlaggare och individ. Vid
avslut skrivs en behandlingsrapport i individens personakt som delges
handlaggare i aktuellt verksamhetssystem.

Forekommer det vid uppfoljning av insats utan behovsprovning att insats ska
avslutas skrivs en behandlingsrapport i individens personakt.

Om det fortsatt finns behov av stdd kontaktas Vuxenheten genom ansékan om
stod.
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8 OVRIGA INSATSER

Namndens avsikt ar att i sa stor utstrackning som mojligt anvanda sig av
forebyggande insatser samt dppenvardsinsatser for att sa fa individer som
moijligt ska behova placeras externt.

De insatser som beviljas ska vara av god kvalitet och bygga pa evidens och
beprovad erfarenhet.

8.1 Lagenhet som bistand

Insatsen avser beslut om boende i kommunens lagenheter genom jourldagenhet
och socialt kontrakt. Tillsammans med insatsen erbjuds kontakt med
oppenvarden, sa som behandling utifran skadligt bruk och beroende,
motiverande samtal eller annat praktiskt stéd. Det praktiska stodet kan
exempelvis syfta till att starka individens formdga att hantera sin vardag bade
inom och utanfor det egna hemmet, planera for en aktiv vardag samt fa stod i att
bibehalla nykter-/drogfrihet.

Boendeformen dr inte permanent, utan ett tillfalligt boende som ska ses som ett
led i stravan efter att individen ska finna och klara av ett framtida sjalvstandigt
boende.

8.2 Placering

Vid placering i exempelvis HVB eller familjehem ska kommunens 6ppenvard
Vuxen stod och behandling vara pakopplad innan, under och efter placering.
Detta for att mojliggéra att en kommande hemflytt blir av god kvalité.

8.3 Hem for vard eller boende (HVB)

Om utredningen kommer fram till att individen har behov av vard och behandling
i form av heldygnsvard kan placering vid HVB vara aktuellt. Individens behov
styr valet av insats. Placering i HVB utgor ofta en del i en langre vardinsats och
det ar viktigt att ansvarig handlaggare fortsatter kontakten med den enskilde och
vardgivaren under hela vardtiden och planerar de insatser som bedoms behdvas
efter placeringen. Beslut om placering i HVB fattas enligt 11 kap. 1 § SoL och ska
innehalla uppgifter om vilken tid beslutet géller och dygnskostnad. Nar beslut om
placering tagits ska dven ett beslut om Egenavgift tas i den beviljade insatsen om
HVB. Beslutet om Egenavgift kan antingen vara att egenavgiften ska debiteras
eller att egenavgiften efterges. Val av HVB-hem ska utga fran de hem som
upphandlats i enlighet med aktuellt ramavtal.

[ regel kravs att 6ppenvardsinsatser dr provade och uttémda. For individen som
vistas pa institution ar det viktigt att arbeta for att boendesituationen efter
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behandling ger forutsattningar for fortsatt drogfrihet. Vard pa institution ska ses
som en start pa ett langsiktigt behandlingsarbete som sker med eftervard pa
hemmaplan.

Ett beslut om placering pa HVB fattas enligt delegationsordningen.

8.4 Familjehem

Placering i familjehem foér vuxna kan ges till personer 6ver 18 ar med skadligt
bruk eller beroende. Ett beslut om placering i familjehem fattas enligt
delegationsordningen.

8.5 Skyddat boende

Med skyddat boende avses en boendeinsats till den som behdver stéd och skydd
till foljd av hot, vald eller andra 6vergrepp. Barn som féljer med vardnadshavare
till skyddat boende ska bedémas och beviljas insatsen individuellt av
handlaggare pa Barn och ungdomsenheten och ska fa sina behov av stéd- och
hjalpinsatser tillgodosedda.

8.6 Insatser socialpsykiatri

8.6.1 SYSSELSATTNING

Sysselsattning beviljas i regel personer som bor i ordindrt boende. Sysselsattning
kan ocksa beviljas personer som ar under 67 ar och som bor i annan boendeform.

Sysselsattning innebdr att fa vistas i en forstaelsefull och trygg miljo dar
individen far tid och forstaelse for att utféra de funktionsuppehallande
aktiviteter som individen beharskar. Individen ska genom sysselsattningen fa
delta i social samvaro. Malet for verksamheten ar att starka individens
livskvalitet och sjalvfortroende.

Syftet med sysselsattning ar:
e Stimulans och social samvaro samt att bryta isolering
e Funktionsbevarande aktiviteter
e Avlastning och stdéd for anhériga
e Mojliggora kvarboende i det egna hemmet

Sysselsattning finns bade som behovsbedémd insats och som 6ppen verksamhet
som inte krdver beslut. Insatsen kan beviljas upp till 5 dagar per vecka utifran
enskildes behov
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8.6.2 BOENDESTOD

Boendestod riktar sig till den som har en varaktig psykisk funktionsnedsattning,
om det behovs for att individen ska uppna en skaliga levnadsforhallanden.

Syftet med boendestod ar:

e Attstddja, uppratthalla och utveckla individens forméaga att kunna leva
ett sa sjalvstandigt liv som mojligt.

e Att kunna delta i samhallet.

Insatsen boendestdd bygger saledes pa att den enskilde till stor del 4r motiverad
och delaktig i de moment som utférs inom ramen for insatsen.

Boendestddet anpassas till individens behov av och méjligheter att utveckla ett
normalt vardagsliv. Malet for boendestddets insatser till malgruppen ar att de ska
ge den enskilde ett kvalificerat stdd for att miniminera och kompensera effekten
av funktionsnedsattningen, tills individen kan fungera mer sjalvstindig.
Boendestodet bedoms utifran individens sammantagna livssituation.
Boendestddet kinnetecknas av sociala och motiverande, pedagogiska, utatriktade
och aterhamtande aktiviteter dar individen ar delaktig i stodets alla processer.

Boendestddet kan exempelvis innehalla:

e Vigledning/stod i syfte att 6ka den enskildes utveckling till personlig
autonomi, oberoende och integritet.

e Skapa struktur som underlattar for den enskilde i vardagen, och som
leder till 6kad sjalvstdandighet och en battre fungerande tillvaro.

o Kompenserande insatser for enskilda personer med intellektuell
begavningsnedsattning eller neuropsykiatriska funktionsnedséattningar,
dar syftet med boendestdd ar kompenserande snarare dn aterhdmtande.

e Stod i hemmet med att genomfora praktiska uppgifter.
o Vigledning/stod i att behalla och skapa ndtverk och motverka isolering.

e Vigledning/st6d for att kunna bygga upp och fa en fungerande social
tillvaro och 6ka den enskildes maojligheter till gemenskap och delaktighet
i samhallet.

Insatsen kan beviljas for vardagssituationer i vardagen och narmiljon, samt for
att stédja och motivera individen att uppratthalla formella och informella
kontakter. Exempelvis kontakter med myndigheter, vardgivare, arbetsgivare
samt informella sociala relationer. Detta kan ske genom stéd att tilldgna sig
information, stod att delta vid moten och aktiviteter for att framja delaktighet i
samhallslivet.

Boendestod kan dven beviljas for stod och motivation att organisera sig i socialt
liv, genomfora fritidsaktiviteter, delta i foreningsliv samt exempelvis att fa hjalp
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att ta sig till aktiviteter pa traffpunkt/sysselsattning. Uppdraget kan dven
innebdra stod att delta i olika aktiviteter. Boendestdodet hanterar inte ekonomiska
medel.

Tillfalligt behov av omvardnad och praktisk hjélp kan utféras av boendestodet
vid forsamring i maendet. Detta tillfalliga behov kan exempelvis besta av
handgriplig hjalp att fa ordning pa hemmet efter en depressiv period. Det vill
sdga att behovet ar kortvarigt. Den enskilde kan beh6va ansoka om andra
insatser om individen har mer omfattande behov eller annan form av insatser.
Vid varaktig férandring i behovet bér en ny behovsbeddmnings goras.
Boendestodet kan kombineras med hemtjdnstinsatser dar behovet har varaktig
karaktar av personlig omvardnad eller service.

Bistdnd for delegerade HSL insatser beviljas inte inom boendestdd.
Insatsen Boendestdd ar avgiftsfri.

Insatsen ska tillférsdkra den enskilde skiliga levnadsforhallanden vilket framgar
av beslutet, upp till tva besok per dag. Del av beslutet kan exempelvis vara
paminnelser via sms eller telefonsamtal. Ytterligare tillfillen kan beviljas vid
tillfalliga behov av omvardnad eller praktisk hjalp.

8.6.3 SARSKILT BOENDE SOCIALPSYKIATRI

Sarskilt boende ar avsett for dem som i den dagliga livsforingen behover trygghet
och narhet till personal samt:

har omfattande behov av service och omvardnadsinsatser till foljd av psykiska
funktionsnedsattningar som inte ar tillfalliga

behover tillsyn eller andra insatser under stor del av dygnet och/eller upp-lever
en sa stor otrygghet, ensamhet, osdkerhet eller oroskénsla i sitt ordinira boende
att valbefinnandet hotas

att ovanstaende behov inte kan tillgodoses med andra insatser

8.6.4 KONTAKTPERSON

Kontaktperson ges som insats enligt 11 kap. 1 § forsta stycket nér individen har
svarigheter med sociala kontakter och fritidsaktiviteter utanfér hemmet. Vid
beddémning av ratten till kontaktperson beaktas individens totala livssituation
sasom familjeférhallanden, fritidssysselsattningar, sysselsattning och 6vriga
insatser som beviljats av socialtjansten.

En kontaktperson med stdd av SoL ska hjalpa individen i personliga
angeldgenheter. Kontaktpersonens visentliga uppgift ar att fungera som ett
socialt personligt stod. Kontaktpersonen kan dven underlatta till meningsfull
fritidssysselsattning for att utdka sitt sociala sammanhang. Kontaktperson kan
beviljas om behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.
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Om individen omfattas av LSS ska ans6kan i forsta hand provas utifran LSS.
Avsikten med insatsen kontaktperson med stdd av LSS ar framst att tillgodose
behovet av en medmanniska nar anhorigkontakt saknas eller behover
kompletteras. En viktig uppgift ar da att bryta individens isolering genom
samvaro och hjalp till fritidsverksamhet.

Insatsen ska ses som ett icke professionellt stdd som ges av en madnniska med
engagemang och intresse for andra manniskor. Kontaktpersonen kan ocksa ge
rad till eller vara féresprakare for den enskilde i olika situationer som inte ar av
sa komplicerad natur att till exempel god man eller juridisk expertis bor anlitas.

Insatsen kontaktperson ar avgiftsfri.
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